
 

 

 
 
 
 
 
 
Seit 1997 sind wir ein enger Partner, wenn es um die Einführung von 
Digitalisierungs-Lösungen (ERP, CRM, ZDE/BDE, BI, etc.) im KMU-Bereich geht. 
Nebst der Beratung vor dem Kauf, bieten wir auch nach der Installation kompetenten 
Service und Support. 
Durch die konstante Weiterbildung unseres Personals und unsere Nähe zum 
gesamten IT-Markt, sind wir in der Lage, Systeme anzubieten, welche optimal 
aufeinander abgestimmt sind. 
 
Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung ein Mitarbeiter/In im Bereich 
ERP-Betreuung. 
 
Ihre Hauptaufgaben: 
Sie betreuen unsere Kunden im Bereich der ERP-Lösungen TOPIX und Sage Start 
in den Themen CRM, Auftragsabwicklung, Lager & Bestellwesen. Sie sind zuständig 
für den Betrieb und die Wartung des Systems. Sie schulen Neukunden und sind 
integriert bei der Einführung neuer Projekte und begleiten die Kunden auf der Reise 
in die Digitalisierung der Betriebe. 
 
Unsere Anforderungen: 
Sie haben eine Informatik-Grundausbildung absolviert und/oder eine abgeschlossene 
KV-Lehre oder Sie haben bereits Erfahrung in den genannten Bereichen. Sie 
verfügen über umfassende EDV-Kenntnisse, besitzen gute Deutschkenntnisse in 
Schrift und Sprache und haben gute betriebswirtschaftliche Kenntnisse. Sie verfügen 
über einen Führerausweis der Kategorie B und sind im Idealfall zwischen 25 und 45 
Jahre jung. 
 
Sie bezeichnen sich als selbstständige, verantwortungsbewusste Persönlichkeit, sind 
flexibel, belastbar und können komplexe Zusammenhänge schnell erfassen. Sie 
zeichnen sich durch Eigeninitiative, Zuverlässigkeit sowie eine genaue Arbeitsweise 
aus und sind als dienstleistungsorientierte Person motiviert, an der Schnittstelle 
zwischen Menschen und Technik zu arbeiten. 
 
Wir bieten Ihnen mit dieser Stelle eine interessante und abwechslungsreiche 
Tätigkeit in einem dynamischen und wachsenden Umfeld, ein angenehmes 
Betriebsklima und modernste Arbeitsmittel.  
 
Sie sind interessiert? Dann freuen wir uns auf Ihre vollständigen schriftlichen 
Bewerbungsunterlagen unter personal@kmubtn.ch. 


